
INFORMATIVA PRIVACY EVENTO “NUOVA C3” 
Nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali e, in particolare, ai sensi del 

Regolamento UE 2016/679 (c.d. “GDPR”) e del d.lgs. 196/2003 e s.m.i. (Codice in materia di protezione dei 

dati personali, c.d. “Codice della privacy”), questa informativa descrive il trattamento dei dati personali degli 

utenti che parteciperanno all’evento sulla “nuova Citroen C3” che si terrà sabato 22 dalle 15 alle 19 in Via Bovi 

Campeggi 4. 

1. Titolare del trattamento   

Il titolare del trattamento è il Concessionario, con sede in – 40131 Bologna (BO) Via Bovi Campeggi, 4/C, 

nonché Citroën Italia S.p.a., con sede in Via Gattamelata, 41 20149 Milano. È possibile contattare il Titolare 

via e-mail all’indirizzo privacy@cisa2000.com o per posta all’indirizzo sopra indicato.   

2. Dati trattati e finalità del trattamento 

I vostri dati personali identificativi raccolti, cioè nome cognome e indirizzo e-mail e numero di telefono, 

verranno trattati nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali e unicamente 

per perseguire le seguenti finalità. 

 Partecipazione evento di presentazione della nuova Citroen C” 

o finalità strettamente connesse alla registrazione dell’utente finalizzata alla partecipazione della 

presentazione dell’autovettura e finalità organizzativa dell’evento 

 Marketing diretto da parte del Titolare 

o finalità di marketing (vendita diretta, invio di materiale pubblicitario, compimento di ricerche di 

mercato, comunicazione commerciale e rilevazione del grado di soddisfazione della clientela), 

con invio di informazioni ed offerte relative ai prodotti del Titolare, via posta, e-mail, sms, fax e 

telefono fisso/mobile con o senza operatore, WhatsApp. 

 Foto e video dell’evento 

o Durante l’evento il titolare effettuerà, tramite i propri operatori incaricati, riprese audio, video e 

fotografiche per la documentazione, dell’affluenza all’evento e per fini promozionali, pubblicitari e 

relativi alle pubbliche relazioni del marchio Citroen e Cisa 2000. Le foto saranno pubblicate sui 

nostri canai social e siti web. 

Si precisa che Cisa 2000 ha inviato un SMS con invito all’iscrizione a tutti i Clienti che hanno acquistato 

autovetture Citroen anche se da un Concessionario appartenente ad una società del Gruppo. 

 

3. Conferimento dei dati personali e base giuridica  

Partecipazione all’evento: La base giuridica del trattamento dei dati personali è permettere la partecipazione 

dell’utente all’evento organizzato dal Titolare accedendo e registrandosi sul sito tramite l’apposito form (base 

giuridica contrattuale, art. 6, comma 1, lett. b, GDPR).  

Il conferimento dei dati personali è da considerarsi necessario per soddisfare la sua richiesta di partecipazione 

all’evento. Il rifiuto da parte dell’utente di fornire i dati richiesti comporterà l’impossibilità di partecipazione 

all’evento. 

Marketing diretto da parte del Titolare: La base giuridica è il consenso dell’utente (art. 6, comma a, lett. f, 

GDPR) al trattamento dei dati personali, libero e facoltativo ed in caso di mancato consenso l’utente non subirà 

alcuna conseguenza pregiudizievole. L’utente può revocare il consenso al trattamento dei dati per finalità di 

marketing in qualsiasi momento e gratuitamente, senza alcuna conseguenza, anche in maniera selettiva, 

comunicandoci che non vuole più essere contattato tramite una o più modalità di contatto. Il consenso al 

trattamento dei Suoi dati per finalità di marketing ed essere contattato dal Titolare può essere rilasciato 

dall’utente selezionando l’apposita casella di richiesta di consenso presente sul sito. In particolare, se l’utente 
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non intende acconsentire all’utilizzo dei propri dati per le finalità di marketing non vi saranno conseguenze né 

limiti nella fruizione del sito e per la partecipazione all’evento. 

Foto e video dell’evento: la realizzazione e la pubblicazione di registrazioni audio, foto o video avviene sulla 

base del legittimo interesse del titolare a riprendere, documentare e promuovere l’evento in relazione alle 

specifiche esigenze aziendali. In particolare, con la registrazione all’evento gli utenti autorizzano Cisa 2000 al 

diritto di utilizzo e sfruttamento dell’immagine per le finalità di cui sopra, con il solo limite del divieto di 

utilizzazione di riprese in contesti che ledano la dignità ed il decoro della persona ritratta. Le registrazioni 

sonore, le foto e/o i video realizzati saranno conservati sui nostri server per un tempo massimo di cinque anni, 

salvo pubblicazione su pagine social o sito internet ufficiale e poi saranno cancellate. 

Qualora l’utente non voglia essere ripreso deve comunicarlo al nostro personale all’ingresso dell’evento, 

esercitando così il proprio diritto di opposizione. 

4. Modalità di trattamento dei dati 

I dati personali vengono trattati in modo lecito e secondo correttezza ed utilizzati solo per le finalità indicate al 

punto 2 della presente informativa. Il trattamento avverrà mediante strumenti idonei a garantire la sicurezza e 

la riservatezza dei dati personali e con strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati 

stessi. Sono adottate specifiche misure di sicurezza per prevenire la perdita dei dati e contenere i rischi di usi 

illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati.  

5. Conservazione dei dati  

I dati personali saranno conservati per i tempi prescritti dalle norme di legge e, in ogni caso, per il tempo 

strettamente necessario a dare seguito alle attività per le quali sono stati raccolti ovvero l’evento sulla  nuova 

Citroen Ce e/o fino alla revoca del consenso prestato per le finalità di marketing. 

6. A chi possono essere comunicati i dati raccolti?  

I Dati personali potranno essere comunicati, nei limiti strettamente pertinenti agli obblighi, ai compiti ed alle 

finalità di cui sopra e nel rispetto della normativa vigente in materia, alle persone fisiche e/o giuridiche esterne 

che forniscono servizi strumentali alle attività del Titolare. 

Salvo quanto previsto che nel paragrafo che precede, i dati non verranno in alcun modo diffusi.  

7. Quali sono i miei diritti e come posso tutelare la mia privacy?  

In relazione ai tuoi dati personali ed in conformità con quanto previsto dal GDPR, il Titolare ti informa che hai 

il diritto di richiedere:   

 l’accesso ai tuoi dati;   

 la modifica e la rettifica di qualunque errore presente nei nostri database relativo ai tuoi dati;   

 la cancellazione dei tuoi dati qualora siano detenuti in assenza dei presupposti giuridici;   

 la limitazione del trattamento dei tuoi dati;   

 l’opposizione al trattamento dei dati;  

 la portabilità dei dati.   

Il Titolare garantisce che ad ogni istanza riguardante i tuoi diritti verrà dato riscontro entro trenta giorni dal suo 

ricevimento.  

8. Posso presentare un reclamo?  

Hai il diritto di presentare un reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, qualora tu ritenga 

che il trattamento effettuato dal Titolare non sia conforme alle prescrizioni del Regolamento Europeo n. 

679/2016 e della normativa nazionale. In Italia, l’autorità competente è il Garante per la protezione dei 

dati personali, i cui recapiti sono disponibili all’indirizzo https://www.garanteprivacy.it. 
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